UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGOQK BAY Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb:55 [TTr-UBND Ngok Bay, ngay /¢ thang 70 nam 2025
TO TRINH

Vé viéc trinh Dy thao K& hoach ciia Ban Thwdong vu Dang iy thuc hién
Keé hoach hanh dgng so 05-KH/TU cua Tinh iy Quang Ngai

Kinh gui: Ban Thuong vu Dang uy xa Ngok Bay.

Thuc hién chi d¢ao cua Ban Thuong vu Dang ay x& Ngok Bay tai Van ban sé
37-CV/PU, ngay 15 thang 8 nam 2025 vé viéc tham muu Ban Thuong vy Pang uy
x& xay dyng Ké hoach thuc hign Ké hoach hanh dong so 05-KH/TU cua Tinh uy
Quang Ngai va Thong bao s6 36-TB/DU, ngay 04-10-2025 cua Dang uy xa Ngok
Bay vé Két luan ciia Ban Thuong vu bang uy ve cac noi dung trinh tai Hoi nghi Ban
Thuong vu Pang uy thang 9/2025; Uy ban nhan dan x& Ngok Bay diéu chinh va
tham muu Ban Thuong vu Pang uy Ké hoach hanh dong s6 05-KH/TU cua Tinh ty
Quang Ngdi, véi cac noi dung cy thé nhu sau':

I. QUY TRINH XAY DUNG KE HOACH.

- Uy ban nhan dan x& da chi dao phong Vin hoa - X hoi chu tri, phéi hop
véi cac phong chuyén mén tham muu Uy ban nhan dan x& xay dung du thao Ké
hoach cua Ban Thuong vu Bang uay trién khai thuc hién K& hoach hanh dong sé
05-KH/TU cua Tinh ty Quang Ngai vé thuc hién Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay
19 thang 6 nam 2025 cua Ban Chi dao Trung wong vé phét trién khoa hoc cong nghé,
d6i mai sang tao va chuyén doi sé vé thuc day chuyén doi sé lién thong, dong bo,
nhanh, hiéu qua dap (ng yéu cau sap xép t6 chic b may caa hé thong chinh tri.

- To chuc lay y kién gop ¥ cua lanh dao Uy ban nhan dan x& va cac phong
chuyén mén va tong hop, hoan chinh Dy thao K¢ hoach.

11. BO CUC, NOI DUNG CHINH CUA KE HOACH.
Dy thao Ké hoach gom 05 phan, bao gom:
PHAN I. MUC PiCH, YEU CAU.

- Quén triét su sic Ké hoach s 02-KH/BCPTW cua Ban chi dao Trung
wong, Ké hoach hanh dong sé 05-KH/TU cua Tinh ay Quang Ngai, tao su thdng
nhit vé& nhan thirc va hanh dong trong toan thé can bo, dang vién va Nhan dan trén
dia ban x& vé vi tri, vai trd, tam quan trong cta chuyén d6i s6, lién thong, ddng bo,
nhanh, hiéu qUa dap ting yéu cau sap Xép o chuc by may cua hé thong chinh tri, xay
dung Dang va chinh quyén. Cu thé hda va té chuc thuc hién c6 hiéu qua cac muc
tiéu, nhiém vu, giai phap néu tai Ké hoach hanh dong sé6 05-KH/TU cua Tinh ay
Quang Ngdi trong diéu kién thuc tién x4 Ngok Bay. Pay manh @ng dung chuyén
d6i s6 dong bo, lién théng, hiéu qua trong hoat dong cua cac co quan Pang, Nha

1 Xét ngi dung tham muu ciia phong Vin hoa - X4 hoi tai Cong van s6 189/CV-VHXH, ngay 09/10/2025.
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nugc, Mat tran T quéc va cac t chic chinh tri - x& hoi sau khi sap xép to chirc
bo may theo hudng tinh gon, hiéu luc, hiéu qua. Lay dir liéu lam trung tam, phai
bao dam “dung - du - sach - song - thong nhat - dung chung”.

- Nguoi dimg dau cap uy, td chire dang, co quan, don vi phai truc tiép phu trach,
chi dao; can bo, dang vién, cong chuc, vién chic phai guong mau thuc hién; tao su
d6ng thuan va quyét tm cao trong thuc hién. Phai hanh dong véi quyét tam cao, nd
luc 16n, hanh dong quyét liét, théng nhat, khan truong, xac dinh dy 1a nhiém vu cap
bach. Céc nhiém vy, dic biét trong giai doan dau, phai ¢ san pham cu thé, do luong
duogc va hoan thanh dung tién d6 di dé ra. Gan chat trach nhiém cua nguoi dung dau
cap uy, co quan, don vi voi két qua thuc hién. Xac dinh rd an ninh thdng tin va bao
mat 12 tién quyét trong cong tac chuyén doi so.

PHAN I1. MUC TIEU.
1. Muc tiéu tdng quat:

- T6 chirc trién khai chuyén doi s6 mot cach nhanh chong, kip thoi, toan dién,
ldy viéc bao dam tinh lién thong, dong bo trong toan hé thdng chinh tri 1am muc tiéu
Xuyén sudt va cao nhat, dong thoi dap ung yéu cau cap bach cua viéc cai cach to
chtc bo may, sap xép don vi hanh chinh; bao dam bo may céac cap sau cai cach van
hanh théng suét, lién thong, hiéu qua, phuc vu tét nhat ngudi dan va doanh nghiép,
tao nén tang viing chac cho quan tri quoc gia hién dai va phat trién bén viing.

- Khic phuc co ban nhiing ton tai, yéu kém vé chuyén di s trong toan hé
thong chinh tri. Khai thac, sir dung hién qua cac tng dung ding chung, két noi cac
co s¢ dir licu (CSDL) quan trong, nang cao thuc chét chat lwgng dich vu cong truc
tuyén, tao nén tang viing chic cho giai doan phat trién tiép theo.

2. Muc tiéu cu thé:

- Thyc hién viéc cung cap tap trung cac dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
trén Cong Dich vu cdng quéc gia dbi vai toan bo thu tuc hanh chinh du diéu kién
cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh, mot phan, theo huéng théng nhat, dong
bo trén toan qudc, trong do:

~ + Bao dam duy tri va cung cp thyc chat, hiéu qua 25 dich vu cdng truc
tuyén toan trinh da tich hop trén Cong Dich vu cdng quoc gia phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép.

+ Bao dam cung cap 110 dich vu cong tryc tuyén toan trinh, 218 dich vu cong
truc tuyen mot phan 14 dich vy cung cap thdng tin truc tuyén va dap tng yéu cau
cung cap 100% két qua dién tir va tai sir dung thong tin, dit lieu (khong ap dung chi
tiéu nay d6i vai nhiing tha tuc hanh chinh c6 tan suét thap, ddi twong tuan tha va
thudc nhirng linh vuc dac thu).

+ Bao dam cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh d6i véi 82 nhém thu
tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022, Quyét dinh s
206/QD-TTg ngay 28/02/2024, Quyét dinh sé 422/QD-TTg ngay 04/4/2022 cia Tha
tuong Chinh phu va cac thu tuc hanh chinh uu tién.

+ Bao dam cung cap dich vu cong truc tuyén dbi véi 342 tha tuc hanh chinh c6



3
thanh phan hé so dugc thay thé bang di liéu, cat giam gidy to va chi phi.

- 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hi,én khong phu thudc vao dia gigi hanh
chir)h; 100% thfl tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghiép duogc thuc hién truc
tuyen, thong suot, lien mach.

- Téi thiéu 60% ho so thii tuc hanh chinh dugc Xt 1y hoan toan truc tuyén,
nguoi dan chi phai nhap dir licu mét lan.

- Két néi, liéen thong céc he théng thong tin phyc vy hoat dong va chi dao, diéu
hanh (hé thong quan ly van ban dieu hanh, quan ly nhiém vu va ho so cong viéc, hé

théng thdng tin bao cao, h¢ thong hop truc tuyén...) cia cac khéi co quan Pang,
Chinh quyén, Mat tran T qudc va céc to chic chinh tri - x4 hoi.

- 100% hd so, tai lidu céng viéc phét sinh tir ngay 01/7/2025 duoc tao lap va
xur 1y trén moi trudng dién tir; hoan thanh sb hda it nhat 30% tai liéu luu trix lich st
c6 gia tri cao, tao tién dé& hoan thanh toan bo cdng tac sé hoa tai liéu luu trit trong
nam 2026.

- Co ban hoan thanh viéc ban hanh cac van ban quy pham phap luat nham thé
che hoa day du cac chu truong, dinh hudng ctia Nghi quyét so6 57-NQ/TW.

- Pay manh tng dung cdng nghé tién tién trong chi dao diéu hanh truc tuyén
cua lanh dao cac cap: Tri tué nhan tao, dit liéu 16n, tro ly 4o,...

PHAN I11. MO HINH TONG THE.

M hinh kién trac dugc tinh gon, tap trung vao céac chirc nang cét 16i cua chinh
quyén so, van hanh trén nguyén tac “Mot hé thong thong nhat - Mgt dir li¢u duy
nhat - Mot dich vu lién mach”:

- Trung wong: Ban Chi dao Trung vong dong vai tro tong chi huy. Chinh phu
va cac pé ban hanh céc tiéu chuan, quy chuan va chiu trach nhiém vé quan tri dix liéu
cua quoc gia.

- Tinh: Ban Chi dao cap tinh 14 co quan chiu trach nhiém toan dién viéc trién
khai tai dia phuong.

- Xa: La cap thyc thi, tuyén dau phuc vu ngudi dan, bao dam thyc hién thong
suot cac dich vu cong va tao lap dir liéu méi “dang - da - sach - song - thong nhat -
dung chung” tir ngay 01/7/2025.

- Nguoi dan va doanh nghiép: Tuong tac véi toan bo hé thong qua mot cura
duy nhat la Cong Dich vu cong quoc gia va ing dung VNelD.

PHAN IV. NHIEM VU VA GIAIl PHAP.
1. Giai phap dot pha mang tinh din dat:

- Thong nhit trai nghiém so cho nguoi dan, doanh nghiép: Thiét 1ap mot mo
hinh tuong tac hai thanh phan duy nhat: (1) Ung dung VNelD 14 “chia khod s6” dé
dinh danh, xac thyc, cung cap glay to dién tir va nhan thong bao chinh thuc tir chinh
quyén; (2) Cong Dich vu céng qudc gia 12 “mot cira s6” duy nhat dé thuc hién toan
bo thu tuc hanh chinh.
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- Hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh toan hé thdng chinh tri dua trén
dix liéu so.
- Hoan thién nén tang lién thdng théng nhat, bao dam gui, nhan vin ban dién
tur (ké ca van ban mat) thong suot, an toan, bao mat gitra tat ca cac co quan trong hé
thong chinh tri.

2. Nhiém vu trong tam:

- Cac nhiém vu da hoan thanh dén ngay 30/6/2025 theo chi dao tai Ké hogch
s6 02-KH/BCPTW: Hoan thién vé thé ché kip thoi ra soat quy trinh, cong bd, cong
khai danh muc céc tha tuc hanh chinh dap (ng yéu cau trién khai thyc hién. Hoan
thanh ra soat, danh gia thiét bi cdng nghé thong tin hién c6, dam bao két néi lién
thdng, khai thac higu qua cac hé thong dir liéu phuc vu chi dao, diéu hanh. Hoan
thanh ra soat cac dich vu cong tryc tuyén thuoc tham quyén dé khiac phuc nhiing han
ché, bat cap, dam bao cung cap dich vu cdng hiéu qua, théng sudt.

- C&c nhiém vu trong tdm dén ngay 31/12/2025: Chu trong duy tri, nang cap
ha tang cong ngh¢ thdng tin, duong truyén mang, dau tu mua sam, nang cap may
mac, trang thiét bi van phong nhu may tinh, may in, may photocopy cho can bo cong
chuc lam viée trong cac co quan Dang, Nha nudc, Mat tran va cac t6 chuc chinh tri
- Xa hoi xa dap ung mo hinh chinh quyen dia phuong 2 cap Hoan thanh ra soat, cau
truc lai cac thu tuc hanh chinh chuyen tir thu cong trén gidy sang moi truong dién ti.
Tiép tuc day manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh,
phuc vu tai st dung théng tin, dir liéu, thuan tién cho nguoi dan, doanh nghiép khi
thuc hién thu tuc hanh chinh. Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng ky nang s6 cho
toan bo can bg, cdng chuc, vién chire, dang vién. Thanh Iap, kién toan va duy tri hoat
dong thuong xuyén cua cac “Té cOng nghé sé cong dong” ctia X4 va cac t dan phd,
“Poi hd tro phan tmg nhanh”. Chi dong phdi hop céc s&, nganh cua tinh xay dung
va trinh duyét ké hoach kinh phi thuc hién cac nhiém vu chuyén dbi s tir ngan sach
x&. Khuyén khich huy dong cac ngudn luc hop phap khac dé bo sung cho céc hoat
dong nay. Pam bao viéc sir dung kinh phi hiéu qua, tranh 1ang phi. Trién khai dau
tu, hoan thién Hé thong thong tin mang ndi bo cac co quan, don vi dat chuan cap do
quy dinh theo Nghi dinh 85/2016/ND-CP.

PHAN V. TO CHUC, THUC HIEN.
1. Thwong trwc Dang uy xa:

- Chi dao, dinh huéng chung: Tryc tiép 1anh dao, chi dao Ban Chi dao, cac co
quan chuyén trach tham muu, gitp viéc Dang uy, cac to chue dang truc thuc Bang
uy xa, co quan, don vi quan triét, trién khai hiéu qua Ké hoach hanh dong.

- Quyét dinh c4c van dé quan trong: Chi dao diéu chinh, bd sung muc tiéu,
nhiém vy, giai phap khi co su thay doi I6n vé boi canh (chinh sach, cdng nghé, diéu
kién Kinh te - xa hoi...).

2. Ban Chi dao vé dt phat phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang
tao va chuyén doi so xa Ngok Bay:

La co quan chi dao cao nhat, chiu trach nhiém chi dao toan dién viéc trién khai
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Ké hoach. Truc tiép cho y kién chi dao, quyet dinh cac chu truong, co ché, 16n; chi
dao thao g& kip thoi cac kho khan, vuong méc trong qua trinh t6 chac thuc hién va
phan bd nguén luc cho nhiém vu phét trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao
va chuyén doi sb.

3. Pang uy Uy ban nhan dan xa:

Can ctr chirc ning, nhiém vu, to chuc phd bién, quan triét Nghi quyét sb 57-
NQ/TW cua Bo Chinh tri, Ké hoach sé6 02-KH/BCDTW cua Ban Chi dao Trung
wong, Ké hoach hanh dong s6 05-KH/TU cua Tinh uy Quang Ngai va Ké hoach nay;
xay dung Ké hoach cu thé dé to chuac thuc hién, bao ¢am phi hop véi tinh hinh thuc
té cua cc co quan, don vi truc thudc

4. Pang b cac co quan Pang:

- Can ctr chtrc nang, nhiém vy, t6 chirc phd bién, quén triét Nghi quyét s6 57-
NQ/TW cua Bo Chinh tri, K& hoach sé 02-KH/BCDTW cua Ban Chi dao Trung
wong, Ké hoach hanh dong s6 05-KH/TU cua Tinh uy Quang Ngai va Ké hoach nay;
xay dung Ké hoach cu thé dé to chuac thyc hién, bao dam phi hop véi tinh hinh thuc
té cua co quan, don vi, dia phuong.

5. Uy ban Mt tran Té quéc Viét Nam xa:

- Tham gia giam sat, phan bién x& hoi ddi véi viéc trién khai cac dich vu cong,
dam bao minh bach, thuan lgi cho nguoi dan.

- Phéi hop tuyén truyén, van dong hoi vién, doan vién, doanh nghiép va nhan
dan huong ung cac chu truong, chinh sach, nhiém vu cua Ké hoach s6 02-KH/BCBTW
va Ké hoach nay.

- Phat huy vai tro cua T cdng nghé sb cong dong, Doan thanh nién, cac hoi,
hiép hoi... pho| hop véi cac doanh nghiép cong nghé sb tuyén truyén, hd tro, hudng
dan k¥ nang sé cho td chirc, doanh nghiép, ho kinh doanh... va cac déi tuong co
lién quan.

6. Pang by Cbng an xa:

Chu tri thuc hién Dé &n 06, quan Iy di liéu dan cu, can cude cong dan, dinh
danh dién tu; trién khai cc giai phap bao dam an ninh mang, an toan théng tin cho
hé thong thong tin cac co quan, don vi x&; theo dbi, trién khai cac bién phap nghiép
vu phong ngira, dau tranh toi pham cong nghé cao trén khdng gian mang, xir ly
nghiém cac truong hop vi pham khi phat hién.

7. Chi b6 Quan sw x&, Chi bd Tram Y té xa:

Cin ct chirc nang, nhiém vu chi dong trién khai ng dung cong ngh¢ thong
tin trong: quan 1y luc lugng, hd so cong dan trong d6 tudi nghia vu; doi méi dung
cu, ¢ong cu hd tro trong huan luyén luc lwgng dan quan tu vé, du bi dong vién; quan
Iy, cham soc stc khoé y té cho Nhan dan, phong chng dich bénh trén dja ban xA.

8. C4c t6 chire dang truc thude Pang uy xa:

- T6 chac Quan trigt, phd bién Nghi quyét sd 57-NQ/TW cia Bo Chinh tri,
Ké hoach s6 02-KH/BCDTW cua Ban Chi dao Trung wong, K& hoach hanh dong so
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05-KH/TU cua Tinh uy Quang Ngai va Ké hoach nay dén dang vién, doan thé, quan
chlng tai cac khu dan cu, co quan, don vi.

- Phat huy vai trd guong mau cuaa can bo, dang vién trong sir dung dich vu
cbng truc tuyén, thanh toan khéng tien mat, dinh danh dién tur.

9. Kinh phi thyuc hién:

- Pén nam 2030, bd tri it nhat 3% tong chi ngan sach dia phuong cho phat
trien khoa hoc, cdng ngh¢, doi méi sang tao, chuyen doi so va day manh thu hut
nguon luc xa hoi.

- Hang nam, cin c& vao nhiém vy, muc tiéu vé khoa hoc cong nghé, d6i moi
séng tao va chuyén ddi sb va cac van ban chi dao cua cap trén, Uy ban nhan dan x&
chu tri chi dao cac bo phan chuyén mon xay dung duy toan kinh phi thyc hién va téng
hop vao du toan ngén sach xa. Ul tién b tri kinh phi cho cac nhiém vu trong tam,
gom: ap dung céc tién bo khoa hoc cong nghé vao doi song trién khai cac nhiém vu
khoa hoc va céng nghé, dao tao, boi dudng nhan luc chuyén d6i s6; dau tu, nang cap
ha ting cong nghé thdng tin; trién khai cac nén tang, ung dung dung chung; bao dam
an toan, an ninh théng tin; duy tri hoat dong T6 cong nghé s cong dong. ..

- Kinh phi thyc hién Kg hoach duoc b tri tir ngan sach nha nudc theo phan
cap ngan sach hién hanh; nguon x& hoi hda va cac nguon tai chinh hop phap khac.

- U tién bo tri ngan séch cho cac nhigm vu cap bach, dot pha. Ap dung linh
hoat céc co che tai chinh déc thu da dugc cap co tham quyen phé duyét nham dap
ung yéu cau tién do thuc hién.

- Khuyén khich tang cuong xa hoi hod, thuc day hop tac cong tu (PPP) trong
dau tu xay dung ha tang, nén tang va tng dung sé dung chung.

- Vigc trién khai cac noi dung, nhiém vy, giai phap cua Ké hoach bao dam
thiet thuc, hiéu qua, tranh trang lap, lang phi, tiéu cuc.

(C6 dur thdo Ké hoach guri kém theo)

Uy ban nhan dan x& Ngok Bay trinh Ban Thuong vy Dang uy xem xét, ban
hanh./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén;
- Chi tich, d/c PCT UBND X&; K . CHU TICH

- Van phong HDND-UBND x4;
- Phong Vin hoa — X3 hoi xa;
-Luu VT, UB.
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