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	ỦY BAN NHÂN DÂN
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

	XÃ NGỌK BAY
Số:          /KH-UBND
	Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
Ngọk Bay, ngày     tháng     năm 2025


KẾ HOẠCH

Phát động Phong trào mỗi người dân “Có VNeID - Có Chữ ký số” 
trên địa bàn xã Ngọk Bay
​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​Thực hiện Công văn số 3432/SKHCN-BCVT&CĐS ngày 09 tháng 12 năm 2025 của Sở Khoa học và Công nghệ về việc đẩy mạnh hoàn thành chỉ tiêu đạt trên 50% dân số trưởng thành có chữ ký số hoặc chữ ký điện tử cá nhân. 
Ủy ban nhân dân xã Ngọk Bay ban hành
 Kế hoạch phát động Phong trào mỗi người dân “Có VneID - Có Chữ ký số”, như sau: 
I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU.
1. Mục đích:
- Nâng cao nhận thức của người dân về vai trò, lợi ích của tài khoản định danh điện tử VNeID và chữ ký số cá nhân trong thực hiện dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến và các giao dịch số.
- Đẩy mạnh tỷ lệ người dân trưởng thành trên địa bàn xã Ngọk Bay có tài khoản VNeID mức độ 2 và đăng ký, sử dụng chữ ký số cá nhân, góp phần hoàn thành chỉ tiêu chuyển đổi số theo chỉ đạo của tỉnh, kế hoạch của xã.
- Hình thành thói quen sử dụng dịch vụ công trực tuyến, từng bước xây dựng công dân số, gia đình số trên địa bàn xã. 

2. Yêu cầu: 

- Triển khai đồng bộ, thiết thực, phù hợp điều kiện thực tế của xã; bảo đảm dễ hiểu, dễ làm, dễ tiếp cận với mọi tầng lớp Nhân dân.
- Phát huy vai trò của Tổ an ninh cơ sở, Tổ công nghệ số cộng đồng, cán bộ thôn, các tổ chức chính trị - xã hội và sự phối hợp của doanh nghiệp viễn thông.
- Có chỉ tiêu cụ thể, phân công rõ trách nhiệm, thường xuyên theo dõi, đánh giá kết quả thực hiện. 

II. PHẠM VI, ĐỐI TƯỢNG.
1. Phạm vi: Toàn bộ địa bàn xã Ngọk Bay.

2. Đối tượng: Người dân từ đủ 18 tuổi trở lên, ưu tiên cán bộ, công chức xã, người hoạt động không chuyên trách, lực lượng vũ trang, đoàn viên, hội viên và người dân thường xuyên thực hiện thủ tục hành chính.
3. Thời gian triển khai: Thường xuyên, bắt đầu triển khai đồng bộ, quyết liệt từ ngày 30/12/2025.

III. NỘI DUNG PHÁT ĐỘNG.
1. Nội dung trọng tâm: Phát động phong trào mỗi người dân “Có VNeID - Có Chữ ký số”. Tuyên truyền, hướng dẫn người dân:

- Cài đặt và sử dụng ứng dụng VNeID, hoàn thành định danh điện tử mức độ 2.

- Đăng ký chứng thư chữ ký số cá nhân miễn phí trên ứng dụng VNeID (VNPT SmartCA, Viettel MySign…).
- Thực hiện nộp hồ sơ, ký số, thanh toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công quốc gia và Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh.
2. Chỉ tiêu phấn đấu:

- 100% cán bộ, công chức xã có tài khoản VNeID mức độ 2 và sử dụng chữ ký số cá nhân.

- Phấn đấu tối thiểu 50% người dân trưởng thành trên địa bàn xã Ngọk Bay đăng ký và sử dụng chữ ký số cá nhân.

- Tăng tỷ lệ hồ sơ thủ tục hành chính nộp trực tuyến có sử dụng ký số cá nhân của người dân.
3. Hình thức triển khai:
- Tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh xã, trên trang thông tin điện tử xã, tại các cuộc họp thôn, sinh hoạt Chi bộ, sinh hoạt các Chi hội đoàn thể khu dân cư.
- Tổ chức các đợt ra quân “đi từng ngõ, gõ từng nhà” hướng dẫn cài đặt VNeID và chữ ký số cá nhân.

- Lồng ghép hướng dẫn tại Trung tâm Phục vụ hành chính công của xã.

- Phát huy vai trò Tổ an ninh cơ sở, Tổ công nghệ số cộng đồng tại các thôn.
IV. KINH PHÍ THỰC HIỆN.
Kinh phí thực hiện từ ngân sách nhà nước theo phân cấp và các nguồn kinh phí hợp pháp khác. Lồng ghép với các chương trình, kế hoạch chuyển đổi số, cải cách hành chính của xã.

V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN.
1. Phòng Văn hóa - Xã hội xã:
- Đẩy mạnh công tác thông tin tuyên truyền cho các cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp, người dân về triển khai thực hiện chuyển đổi số, tạo sự đồng thuận trong các cấp chính quyền và Nhân dân để triển khai một cách đồng bộ, hiệu quả trên địa bàn. Theo dõi, tổng hợp, báo cáo kết quả thực hiện phong trào.
- Đôn đốc các đơn vị, thôn tích cực thông tin, truyên truyền, vận động người dân quan tâm và hưởng ứng tích cực thực hiện việc cài đặt chữ ký số điện tử cá nhân, tìm hiểu và sử dụng tài khoản VNeID để nộp hồ sơ trực tuyến, thanh toán trực tuyến trên cổng dịch vụ công.

2. Trung tâm Phục vụ hành chính công xã:
- Phát động phong trào mỗi người dân“Có VNeID - Có Chữ ký số” hướng dẫn, vận động người dân thực hiện dịch vụ công trực tuyến; đảm bảo mỗi người dân trưởng thành sử dụng tài khoản VneID, đăng ký chữ ký số; biết cách sử dụng tài khoản VNeID, đăng nhập và sử dụng dịch vụ công trực tuyến trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh và Cổng Dịch vụ công quốc gia.

- Thành lập và giao chỉ tiêu cho các Tổ hướng dẫn Dịch vụ công trực tuyến phối hợp với các đơn vị liên quan khác tổ chức triển khai tuyên truyền, hướng dẫn cho người dân sử dụng chữ ký số công cộng khi nộp hồ sơ trực tuyến, đăng ký chứng thư số công cộng trên ứng dụng VNeID hoặc trên ứng dụng do VNPT, Viettel cung cấp, hỗ trợ cài đặt chữ ký điện tử cá nhân và thực hiện hướng dẫn sử dụng tài khoản VNeID nộp hồ sơ trực tuyến, thanh toán trực tuyến trên cổng Dịch vụ công cho các người dân trưởng thành tại các thôn.
3. Công an xã: Thành lập các Tổ ra quân hỗ trợ người dân đăng ký, kích hoạt tài khoản VNeID mức độ 2, hướng dẫn cài đặt chữ ký số cá nhân và hướng dẫn sử dụng tài khoản VNeID để nộp hồ sơ trực tuyến, thanh toán trực tuyến trên cổng dịch vụ công.

4. Các Trường học trên địa bàn xã: Phát động trong cán bộ, giáo viên, nhân viên mỗi người “Có VNeID - Có Chữ ký số”, hướng dẫn, vận động người thân trong gia đình thực hiện dịch vụ công trực tuyến; đảm bảo mỗi người dân trưởng thành sử dụng tài khoản VneID, đăng ký chữ ký số; biết cách sử dụng tài khoản VNeID, đăng nhập và sử dụng dịch vụ công trực tuyến trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh và Cổng Dịch vụ công quốc gia.

5. Tổ công nghệ số cộng đồng, Ban Nhân dân các thôn:
- Tích cực thông tin, truyên truyền, vận động người dân quan tâm và hưởng ứng tích cực thực hiện việc cài đặt chữ ký số điện tử cá nhân, tìm hiểu và sử dụng tài khoản VNeID để nộp hồ sơ trực tuyến, thanh toán trực tuyến trên cổng dịch vụ công.

- Trực tiếp ra quân tuyên truyền, hướng dẫn cho người dân sử dụng chữ ký số công cộng khi nộp hồ sơ trực tuyến, đăng ký chứng thư số công cộng trên ứng dụng VNeID hoặc trên ứng dụng do VNPT, Viettel, Mobifone cung cấp, hỗ trợ cài đặt chữ ký điện tử cá nhân và thực hiện hướng dẫn sử dụng tài khoản VNeID nộp hồ sơ trực tuyến, thanh toán trực tuyến trên cổng Dịch vụ công cho các người dân trưởng thành tại các khu dân cư.

6. Đề nghị Uỷ ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính trị - xã hội xã: Chỉ đạo toàn thể hội viên, đoàn viên thanh niên ở cơ sở ra quân tình nguyện phối hợp với hỗ trợ với Tổ công nghệ số cộng đồng hướng dẫn đăng ký và sử dụng Chữ ký số trên ứng dụng VNeID cho người dân.

7. Đề nghị Đoàn Thanh niên Cộng sản Hồ Chí Minh xã: Chỉ đạo Đoàn viên thanh niên ra quân tình nguyện phối hợp và hỗ trợ với Tổ công nghệ số cộng đồng, Ban Nhân dân các thôn hướng dẫn đăng ký và sử dụng Chữ ký số trên ứng dụng VNeID cho người dân.

8. Đề nghị các doanh nghiệp: VNPT Quảng Ngãi, Viettel Quảng Ngãi, Mobifone Quảng Ngãi: Phối hợp với Uỷ ban nhân dân xã triển khai cung cấp chữ ký số công cộng, đồng thời hướng dẫn người dân sử dụng ký số.
(Có hướng dẫn đăng ký và sử dụng CKS trên ứng dụng VNeID đính kèm).
Trên đây là Kế hoạch phát động Phong trào mỗi người dân “Có VneID - Có Chữ ký số” của Ủy ban nhân dân xã Ngọk Bay, đề nghị các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện, báo cáo kết quả định kỳ ngày 20 hàng tháng về Trung tâm Phục vụ hành chính công xã. Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công xã theo dõi, đôn đốc, hướng dẫn việc triển khai thực hiện và tổng hợp báo cáo Ủy ban nhân dân xã kết quả thực hiện./. 

	Nơi nhận:
- Thường trực Đảng ủy xã (b/c);
- Thường trực HĐND xã;
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;
- Như Mục V;
- CVP, PCVP HĐND-UBND xã;
- Lưu: VT, VX.

	TM. ỦY BAN NHÂN DÂN

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH
Nguyễn Quốc Việt


�. Tại Công văn số 526/CV-VHXH, ngày 30/12/2025.





