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KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2026 trén dia ban xa Ngok Bay

Thuc hién Quyét dinh sé 1866/QD-UBND ngay 25 thang 12 nim 2025
cuia Uy ban nhan dan tinh vé viéc ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh nim
2026 tinh Quang Ngai; Cong van sb 168/SNV-CHCT&VTLT ngay 15 thang 7
nim 2025 cia S& Noi vu tinh vé viéc hudng dan xay dung Ké hoach cai céch
hanh chinh va thuc hién ché do bao cao dinh ky; Uy ban nhan dan x& Ngok Bay*
xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2026 trén dia ban xa nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU.
1. Muc dich:

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua giai doan II (2026 - 2030)
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 theo
Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu.

- Nang cao hiéu qua phdi hop gitta cac co quan, don vi va vai tro, trach
nhiém nguoi dimg dau trong to chwc trién khai céng tac cai cach hanh chinh;
nang cao chat luong, hiéu qua caa cai cach hanh chinh nham phuc vy tét loi ich
cua nguoi dan, doanh nghiép, gop phan vao muc tiéu phat trién kinh té - x& hoi
cua dia phuong.

2. Yéu cau:

- Céc co quan, don vi nhan thirc day du, xac dinh cong tac cai cach hanh
chinh 1a nhiém vu trong tam, xuyén suét trong trién khai thuc hién nhiém vu
phat trién kinh té - x4 hoi nam 2026 trén dia ban.

- Poi moi tu duy, doi méi 18 16i 1am viéc, xac dinh rd trach nhiém cua
nguoi dung dau cac co quan, don vi trong trién khai cac nhiém vu cai cdch hanh
chinh nam 2026; kip thoi don doc, huéng dan va thao go nhitng vuéng mac, kho
khéan trong qua trinh t6 chic thyuc hién.

- B4 tri dtt ngudn e va co giai phap trién khai cu thé dé ¢am bao tinh kha
thi cua Ké hoach nay.

I1. NHIEM VU CU THE VA TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN,
PON VI.

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh:

1 Tham muu cta phong Vin hoa - Xa hoi tai To trinh s6 09/TTr-VHXH, ngay 05/01/2026.
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1.1. Xay dung, tham muwu Uy ban nhan dan x& ban hanh Ké hoach
tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban xa nim 2026.
- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan x4.
- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - X& hoi.

- Co quan phoi hop: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan
X&; cac co quan, don vi c0 lién quan.

- San pham: Ké hoach.
- Thot gian thuc hién: Quy I nam 2026.

1.2. Thuc hién kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai cac co quan,
don vi.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phoi hop: Cac phong chuyén mon, don vi truc thuoc Uy ban
nhan dan xa.

- San pham: Ké hoach; béo céo; kién nghi xu ly.
- Thot gian thyc hién: Trong nam 2026.

1.3. Trién khai chdm diém chi sé cai cach hanh chinh nim 2026 cia
Uy ban nhan déan xa.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phéi hop: Phong Kinh té xa, Van phong Hoi ddng nhan dan va
Uy ban nhan dan x& va Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng x&.

- San pham: Van ban; Bao céo trén hé théng phan mém cham diém cai
cach hanh chinh cua tinh Quang Ngai.

- Thoi gian theec hién: Sau khi c6 van ban trién khai caa tinh.

1.4. Tham muu Uy ban nhan dan xa xay dwng Ké hoach cai cach
hanh chinh niam 2027 trén dia ban xa.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi.

- San pham: Ké hoach.

- Thoi gian thyc hign: Thang 12 nam 2026.

2. Cai cach thé ché:

2.1. Nang cao chat hrgng cong tac soan thao, tham dinh vin ban quy
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pham phéap luat thugc thAm quyén ban hanh cia Héi ddng nhan dan, Uy
ban nhan dan xa trén dia ban xa, dam bao dung trinh tw, tha tuc theo quy
dinh ciia phap luat va Chi thi s6 05/CT-UBND ngay 24/3/2022 cia Cha tich
Uy ban nhan dan tinh nham tao méi trwomg dau tw, kinh doanh binh dang,
théng thoang, thuan lgi dé thu hit diu tu.

- Chi dgo: Ph6 Chu tich Uy ban nhan dan x& phu trach linh vuc tu phép.

- Co quan chi tri: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan xa.

- Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi c6 lién quan.

- San pham: 100% van ban quy pham phép luat dugc ban hanh ding tham
quyén, trinh ty, tha tuc theo quy dinh cua phap luat vé ban hanh van ban quy
pham phap luat, dam bao chat luong, tinh kha thi cao.

- Thot gian thyc hign: Thuong xuyén trong nam.

2.2. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh so6 79/2025/ND-CP
ngay 01/4/2025 cia Chinh phi vé kiém tra, ra soat, hé théng hoa va xir ly
van ban quy pham phéap luat va Nghi dinh sé 187/2025/NP-CP ngay
01/7/2025 cia Chinh phi sira d6i, boé sung mét so6 diéu cia Nghi dinh sb
78/2025/ND-CP ngay 01/4/2025 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu
va bién phap dé té chire, hwéng dan thi hanh Luat Ban hanh vin ban quy
pham phap luat va Nghi dinh so6 79/2025/ND-CP ngay 01/4/2025 cia Chinh
pha vé kiém tra, ra soat, hé thong hoa va xir Iy vian ban quy pham phéap
luat.

- Chi dao: Phé Chu tich Uy ban nhan dan x& phu trach linh vuc tu phap.

- Co quan chu tri thyc hién: Vian phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban
nhan dan xa.

- Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi ¢6 lién quan.
- San pham: Béo céo, két luan va cac van ban xir ly.
- Thot gian thuc hi¢gn: Trong nam 2026.

2.3. Ra soat, cong bé Danh muc vin ban quy pham phap luét cia Hoi
ddng nhan dan, Uy ban nhan dan xa ban hanh da hét hiéu lyc, tam ngung
hiéu lwc @é thuc hién cong bé theo quy dinh tai Nghi dinh sé 79/2025/ND-
CP ngay 01/4/2025 ciia Chinh pha vé kiém tra, ra soat, hé théng hoa va xir
ly van ban quy pham phap luat.

- Chi dao: Phé Chu tich Uy ban nhan dan x& phu trach linh vuc tu phap.
- Co quan chu tri: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan xa.
- Co quan phoi hop: Cac co quan, don vi 6 lién quan.

- San pham: Quyét dinh, bao céo.
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- Thoi gian theee hién: Cham nhat 12 ngay 31/01/2026.

2.4. Thwong xuyén ra soat cac van ban quy pham phap luat do Hoi
dong nhan dan, Uy ban nhan dan x& ban hanh, kip thei tham mwu cho Uy
ban nhan dan xa hogc trinh Hi déng nhan dan x& ban hanh vin ban dé xir
ly cac van ban quy pham phap luat khéng con phu hep véi van ban cua co
quan nha nwéc cip trén hoic tinh hinh phét trién kinh té - x& hdi tai dia
phuong.

- Lanh dao chi dgo: Pho Chu tich Uy ban nhan dan x& phu trach linh vuc
Tu phap.

- Co quan chu tri thyc hién: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban
nhan dan xa.

- Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi ¢6 lién quan.
- San pham: Cong vin, bao cdo va cac van ban xir Iy.
- Thoi gian thyc hiégn: Thuong xuyén.

2.5. Tham muu xit Iy cac vin ban quy pham phap luat caa Hoi dong
nhan dan xa, Uy ban nhan dan xa da ban hanh chiu sy tac dgng cia viéc sap
xep to chuc b may; khdong to chirc chinh quyen cap huyén.

- Cchi dgo: Pho Chu tich Uy ban nhan dan xa phu trach linh vuc tu phép.

- Co quan chii tri thyc hién: Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban
nhan dan xa.

- Co quan phoi hop: Cac co quan, don vi 6 lién quan.
- San pham: Cac van ban xu ly cua cap co tham quyén.
- Thoi gian thyc hién: Trudc ngay 01/6/2026.

2.6. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac té chirc thi hanh phap
luat va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luit ¢ dia phwong; tang
cwong cong tac phoéi hop, kiém tra, danh gia viéc thuc hién trach nhiém
quan 1y nha nwéc trong céng tac té chic thi hanh phap luit trén dia ban xa.

- Chi dao: Phé Chu tich Uy ban nhan dan x& phu trach linh vuc tu phap.

- Co quan chii tri thyc hién: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban
nhan dan xa.

- Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi lién quan.
- San pham: Ké hoach; Béo céo.
- Thoi gian thyc hién: Quy I nam 2026, bao cao dinh Ky theo quy dinh.

2.7. P6i méi hinh thirc, ngi dung tuyén truyén phé bién, gido duc phap
luat, chd trong cdng tac truyén théng chinh sach déi véi duw thao viin ban
quy pham phap luit. Tham muwu thuc hién Ké hoach s6 137/KH-UBND
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ngay 18/6/2025 cia Uy ban nhan dan tinh trién khai thwc hién Pé an
“Chuyén doi so trong cong tac phé bién, gido duc phap ludt giai dogn 2025 -
20307 trén dia ban tinh Quang Ngai.

- Chi dao: Phé Chu tich Uy ban nhan dan x& phu trach linh vuc tu phap.
- Co quan chi tri: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan xa.
- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi.

- San pham: Cac vin ban trién khai; Bao céo.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2026.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh:

3.1. Cap nhat, xay dwng, tham muu ban hanh va té chirc thuc hién Ké
hoach hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh; Ké hoach ra soat, danh gia
thii tuc hanh chinh; Ké hoach truyén thong vé cong tac kiém soat thi tuc
hanh chinh.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién: Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong.

- Co quan phoi hop: CAc co quan, don vi lién quan.

- San pham: Ké hoach; bao céo.

- Thei gian theec hién: Quy I nam 2026; dinh ky bao cao két qua thuc hién.

3.2. Thuc hién viéc ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh @é kién nghi,
dé xuat loai bd cac tha tuc hanh chinh ruwom ra, chong chéo dé bi loi dung
dé giy kho khin, nhiing nhiéu cho nguwdi dan, té chirc; cit giam, don gian
hoa cac thi tuc khong can thiet; cat giam, don gian hdéa tha tuc hanh chinh,
quy dinh kinh doanh.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hign: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng, Phong
Kinh té xa.

- Co quan phoi hop: Cac co quan, don vi lién quan.

- San pham: Cac vin ban trién khai, Béo céo.

- Thoi gian theec hién: Quy I ndm 2026; dinh ky bao céo két qua thuc hién
theo quy dinh.

3.3. Trién khai thuc hién thong ké, cong bé, cong khai thi tuc hanh
chinh ngi b§; td chire ra soat, dé xuat cap trén cd tham quyen phé duyét va
thwe thi phwong an cat giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh ngi b gitra
cac co quan hanh chinh nha nwéc va trong tirng co' quan hanh chinh nha
nuéc theo quy dinh, hwéng din cia Vin phong Uy ban nhan dan tinh, cac
sé, ban nganh lién quan.
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- Chi dao: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thyuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng.

- Co quan phoi hop: Cac co quan, don vi lién quan.

- San pham: Thu tuc hanh chinh noi bo duoc thdng k&, cong bé, cap nhat,
cong khai va van ban trién khai Quyét dinh phé duyét phuong an don gian hoa
thu tuc hanh chinh noi bo.

- Thot gian thuc hién: Khi ¢6 van ban cua tinh.

3.4. Bao cao két qua cit giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh dwa
trén dir ligu theo yéu cau cia tinh, hwéng din cia Vin phong Uy ban nhan
dan tinh, sé, ban nganh lién quan.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi lién quan.

- San pham: Béo céo két qua ra soét theo yéu cau.

- Thoi gian theec hién: Thuc hién theo yéu cau cua cap trén.

3.5. Trién khai thuc hién ddy manh phan cap, phan quyén trong thuc
hién tha tuc hanh chinh, gan véi phan bo nguon lwe, dé cao trach nhiém
thwc thi cua cac co quan, don vi theo hwéng giam viéc giai quyet tha tuc
clia cic co’ quan trung wong “cdp nao sdt co sé, sét nhan dan nhat thi giao

Cdp do6 gidi quyét, khong dé tinh trgng nhiéu tang ndc, kéo dai théi gian gidi
quyét va gdy nhiing nhiéu, tiéu cuc”

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan x4, cac Pho Chu tich Uy ban nhan
dan theo linh vuc tha tuc hanh chinh phu trach.

- Co quan chu tri thuc hién: Cac co quan chuyén mon.

- Co quan phéi hop: Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng va don vi lién
quan.

- San pham: Béo céo.
- Thoi gian theec hién: Thuc hién khi c6 yéu cau cap trén.

3.6. Thwong xuyén théng ké, cap nhat cac Quyét dinh céng bé danh
muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh, thia tuc hanh chinh sira @6i, bo sung
hoidc thay thé va thi tuc hanh chinh bi bai bé. Pong thoi, @& nghi cap co
tham quyén phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh thudc
tham quyén tiép nhan va giai quyét cap xa.

- Chi dao: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chu tri thyc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa.
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- Co quan phéi hop: Phong Vin héa - Xa hoi, Phong Kinh té, Van phong
Hoi ddng nhan dan va uy ban nhan dan xa.
- San pham: To trinh, théng béo.
- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam.

3.7. Thuc hién niém yét va ding tai cong khai, minh bach tha tuc
hanh chinh dwéi nhiéu hinh thiec khac nhau, tao thuén lgi cho ngwoi dan,
té chirc tim hiéu va thuc hién.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chu tri thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng.

- Co quan phoi hop: Phong Vian hoa — X& hoi, Phong Kinh té, Van phong
Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa.

- San pham: Céc thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét dugc
niém yét trén Trang thong tin dién tir cia x4 Ngok Bay; niém yét tai noi tiép
nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh va céc hinh thirc khéc.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam.

3.8. Trién khai thuc hién ra soat, kién nghi cap c6 tham quyén hoan
thién cac quy dinh dé nang cao hiéu qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo
co ché mot cira, mot cira lién thong; bao dam cong khai, minh bach, téi uu
héa quy trinh, ning cao ning suat lao dong, hiéu lwc, hiéu qua quan ly, tao
chuyén bién manh mé trong quan tri hanh chinh.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chu tri thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng.

- Co quan phéi hop: Phong Vin hoa - X& hoi, Phong Kinh té, Van phong
Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa.

- San pham: Béo c4o, két qua theo hudng dan.

- Thoi gian theec hién: Theo ké hoach, hudng dan.

3.9. Nang cao hiéu qua hoat dong caua Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa; bae dam cong khai, minh bach, don gian hoa céc thi tuc, ndng cao
mikc do hai long caa té chac, ca nhan.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

- Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi ¢6 lién quan.

- San pham: Vian ban, Béo céo.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam; dinh ky bao cao két qua
thuc hién.
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3.10. Trién khai c6 hiéu qua viéc thuc hién thi tuc hanh chinh khéng
phu thudc dia gié¢i hanh chinh theo quy dinh, hwéng din cia Vin phong Uy
ban nhan déan tinh.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chu tri thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng.

- Co quan phéi hop: Phong Vin hoa - Xa hoi, Phong Kinh té, Vin phong
Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa.

- San pham: Béo céo, két qua theo huéng dan, yéu cau.
- Thoi gian theec hién: Theo ké hoach, hudng dan.

3.11. Trién khai, to chirc danh gia mirc dd hai long trong viéc giai
quyét thi tuc hanh chinh theo co' ché médt cira, mdt cira lién thong.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chu tri thuc hi¢n: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa.

- Co quan phéi hop: Cac co quan chuyén mon, t6 chirc, ca nhan co lién
quan dén viéc thyuc hién thu tuc hanh chinh.

- San phdm: Vin ban, bao céo.
- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam.

3.12. Trién khai thuc hién sé6 hoa ho so va két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién tir, thuc hién khai
théc, sir dung lai thong tin, dir liéu sé héa theo quy dinh cia Chinh phi tai
Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020, Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP
ngay 09/6/2025 cia Chinh phii va Théng tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay
05/4/2023 cua B9 trwéng, Chi nhiém Van phong Chinh pha.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chu tri thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa.

- Co quan phoi hop: Phong Vin hoa - X& hoi, Phong Kinh té, Van phong
Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa.

- San phdm: Van ban, bo céo.
- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén.

3.13. Pay manh thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc
tuyén; thuc hién chuyén d@6i soé gian véi cai cach thi tuc hanh chinh.

- Lanh dao chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chu tri thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng xa.

- Co quan phoi hop: Phong Van hoa — X4 hoi, Phong Kinh té, Van phong
Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa.
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- San pham: Van ban trién khai; Béo céo.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén.

3.14. Niém yét, diing tai diy da, rd rang bang théng bao hwéng din
tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh tai tru sé co quan,
tai Trung tm Phuc vu hanh chinh cong x&, trén Trang thong tin dién tir xa.

- Chi dao: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng.

- Co quan phéi hop: Phong Vian hoa — X& hoi, Phong Kinh té, Vin phong
Hoi dong nhéan dan va Uy ban nhéan dan xa.

- San pham: Thong bao hudng dan tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh duoc niém yét, dang tai theo mau quy dinh.

- Thot gian thyc hi¢gn: Thuong xuyén trong nam.

3.15. Tiep nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ngudi dan, doanh
nghlep vé co ché, chinh sach, thi tuc hanh chinh trén Céng Dich vu cong
quéc gia va cac hinh thic khac, tao diéu kién thao gé khoé khin, vmrng mac
cho ngudi dan, doanh nghiép; tranh dé truong hop phan anh, kién nghi kéo
dai, vwrgt cap.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa.

- Co quan phéi hop: Phong Vin héa - Xa hoi, Phong Kinh té, Vin phong
Hoi dong nhan dan va Uy ban nhéan dan xa.

- San pham: Van ban, hd so dién tr chuyén phan anh, kién nghi; van ban
tra 101 két qua xur 1y phan anh, kién nghi.

- Thoi gian thyc hiégn: Thuong xuyén trong nam.

3.16. Tiép nhan, xir Iy hoiic bao c4o co quan c6 tham quyen giai quyét
phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 c4o cia té chirc, ca nhén lién quan dén
viéc thuc hién thi tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
x& hodc lién quan dén can bd, cong chiic, vién chire, nhan vién va co quan co
tham quyen trong qua trinh giai quyet tha tuc hanh chinh.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién tiép nhan: Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa.

- Co quan phoi hop: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan
X&; cac co quan, don vi c0 lién quan.

- San pham: Vian ban, hd so dién tir chuyén phan anh, kién nghi; van ban
tra loi ket qua xu ly phan anh, kién nghi.
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- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

3.17. Thuc hién cé&c giai phap nang cao chat lwong phuc vu, mic d
hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép va cong khai két qua danh gia chat
lwong phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép trong thwc hién thia tuc hanh
chinh, dich vu cong theo thoi gian thwe trén moi treweong dién tir va danh
sach can bg, cong chirc, vién chike, co quan, don vi dé xay ra cham tré theo
Quyét dinh sé 766/QP-TTg ngay 23/6/2022 cia Thii twéng Chinh phi.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chu tri thyc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa.
- Co quan phoi hop: Cac co quan, don vi c6 lién quan.

- San pham: Két qua danh gia chat luong thuc hién caa co quan, t6 chuc,
ca nhan trong thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu cong.

- Thot gian thyc hién: Binh ky hang thang trong nam.
4. Cai cach to chic by may:

4.1. Tiép tuc ra soat, bo sung, ban hanh lai quy dinh nhiém vu, quyén
han cia co quan chuyén mon, to chic hanh chinh khéc thugc Uy ban nhan
dan xa theo hwdng din cia cap co tham quyeén (néu cd).

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién: Cac co quan, don vi.

- Co quan phoi hop: Phong Vin héa - X4 hoi.

- San pham: Cac van ban trién khai, xi 1y.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2026.

4.2. Tiép tuc ra soat, sap xép, té chiic lai cac don vi sw nghiép cong l1ap
theo quy dinh hién hanh.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phoi hop: Cac don vi sy nghiép cong lap thuoc Uy ban nhan
dan xa.

- San pham: Cac van ban trién khai, bao céo (néu co).

- Thoi gian thyc hién: Trong nam 2026.

4.3. Tiép tuc ra soat, b sung, ban hanh lai quy dinh chirc niing, nhiém
vu, quyén han ciia dom vi su nghiép theo hwéng din caa cap co6 tham quyeén
(néu co).

- Chi dao: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.
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- Co quan phoi hop: Cac don vi sy nghiép cong lap thuoc Uy ban nhan
dan xa.

- San pham: Quyét dinh.

- Thot gian thyc hién: Trong nam 2026.

4.4. Thuc hién tinh gian bién ché theo Nghi dinh ciia Chinh phi.

- Chi dao: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi xa.

- Co quan phoi hop: Phong Kinh té x4, cac co quan, don vi; cac don vi sur
nghiép cong lap thuoc Uy ban nhan dan xa.

- San pham: To trinh, Quyét dinh.
- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2026.

4.5. Xay dwng, ban hanh Pé an vé vi tri viéc 1am cia cc co quan, don
vi trén dia ban xa (sau khi cé hwong dan chinh thac cia cap trén).

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - X& hoi xa.

- Co quan phoi hop: Cac co quan, don vi thuoc Uy ban nhan dan xa.
- San pham: Van ban trién khai, To trinh, Quyét dinh, Dé an.

- Thoi gian thuc hién: Khi c6 huéng dan cua Trung wong va tinh.

4.6. Xac dinh mirc d9 hai long ciia ngudi dan doi véi dich vu y té cong
lap nam 2026.

- Chi dgo: Phé Chu tich Uy ban nhan dan xa phu trach linh vuc Y té.
- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phoi hop: Tram Y té xa.

- San pham: Phiéu khao séat, Ké hoach, Bao céo.

- Thoi gian thyc hién: du kién trong Quy III, Quy IV (khi c6 dé nghj cua
cuia cap trén).

4.7. Phiéu khao sat, do lwong sw hai 10ng clia ngwdi dan ddi véi gido
duc cong lap nam 2026.

- Chi dao: Phé Chu tich Uy ban nhan dan xa phu trach linh vuc gido duc.
- Co quan chu tri thyc hign: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phéi hop: Cac truong hoc trén dia ban x4.

- San pham: Phiéu khao sét, bao céo.

- Thot gian thuc hién: Nam 2026.
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5. Cai cach ché dd cong vu:

5.1. Tiép tuc ra soat, trién khai thuc hién ké hoach chuyén déi vi tri
cong tac ddi véi cong chiic, vién chic thudc danh mue dinh ky chuyén déi
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2019/NP-CP ngay 01/7/2019 cia Chinh
phit quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luit Phong, chéng
tham nhiing (néu cd).

- Chi dao: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thyc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phoi hep: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan
xa, Phong Kinh teé, cac don vi su nghiép céng lap thudc Uy ban nhan dan xa.

- San pham: Ké hoach; bao céo, Quyét dinh.

- Thoi gian theec hién: Dy kién thang 11/2026.

5.2. Lap danh sach dé nghi cap c6 thaAm quyén dao tao, boi dudng can
b, cong chirc, vién chire nim 2026 phu hep véi yéu cau va tinh hinh thuc
tién cho can b@, cong chiic, vién chic.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - X& hoi.

- Co quan phoi hop: Cac co quan, don vi.

- San pham: Ké hoach, cong vin, danh sach.

- Thot gian thuc hién: Nam 2026.

5.3. Tang cwong ky luat, Ky cwong hanh chinh trong trong doi ngii
can b, céng chikc, vién chicc theo Quyét dinh s6 48/2021/QD-UBND ngay
22/9/2021 cia Uy ban nhan dan tinh, Chi thi sé 31-CT/TU ngay 13/6/2014
ciia Ban Thwong vu Tinh dy vé chi trwong khong dung bia, ruwou trong
budi trwa ctia cac ngay lam viéc, Chi thi s6 17/CT-UBND ngay 10/11/2016
ciia Chii tich Uy ban nhan dan tinh vé ting cwong ky luat, ky cwong trong
cac co' quan hanh chinh nha nwéc tinh Quang Ngai.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - X& hoi xa.

- Co quan phoi hop: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan
x&, Phong Kinh té, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xi va cac don vi su
nghiép cong lap thuoc Uy ban nhan dan xa.

- San pham: Ké hoach; vin ban; béo céo.

- Thot gian thyc hign: Thuong xuyén trong nam 2026.

6. Cai cach tai chinh cong:



13

6.1. Tiép tuc trién khai thwc hién Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay
21/6/2021 cha Chinh phi giai doan 2023-2025 va Nghi dinh s6 111/2025/ND-
CP ngay 22/5/2025 ciia Chinh pha vé viéc sira d6i, bo sung mét sé diéu caa
Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cia Chinh phi quy dinh co
ché tw chii tai chinh ciia don vi sw nghiép cong lap.

- Chi dao: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chi tri thuc hién: Phong Kinh té x4.

- Co quan phoi hop: Vian phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan
xa. Cac don vi su nghiép cong lap thuoc Uy ban nhan dan xa Ngok Bay.

- San pham: COng vin, Béo céo, Quyét dinh.
- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2026.

6.2. Tham muu t6 chic thuc hién du toan ngin sich nha nwéc nim
2026.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chi tri thuc hién: Phong Kinh té xa.

- Co quan phoi hop: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan
x4, Phong Kinh té, Phong Van hoa - X& hoi, Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong xa; cac don vi su nghiép cong lap thudc Uy ban nhan dan xa Ngok Bay.

- San phdm: Vian ban, Ké hoach, Quyét dinh.
- Thoi gian thyc hign: Thang 01 nam 2026.

6.3. Tham muu Uy ban nhan dan xa chi dao, diéu hanh thuc hién
nhiém vu tai chinh - ngan sach dia phwong nam 2026 dam bao theo quy
dinh.

- Chi dgo: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chii tri thuc hién: Phong Kinh té xa.

- Co quan phoi hop: Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan
xd, Phong Kinh té, Phong Van hoa — Xa hoi, Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong xa; cac don vi su nghiép cong l1ap thudc Uy ban nhan dan xa Ngok Bay.

- San pham: Van ban trién khai, béo céo, Quyét dinh.
- Thoi gian thuc hign: Thuong xuyén trong nam 2026.

6.4. Xay dung du toan thu chi ngin siach nha nwéc nim 2027 va ké
hoach tai chinh ngan sach 03 nam 2027 - 2029.

- Chi dao: Chu tich Uy ban nhan dan xa.
- Co quan chii tri thyc hién: Phong Kinh té xa.
- Co quan phoi hop: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan
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x4, Phong Kinh té, Phong Vin hoa - X4 hc}iﬂ, Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong xa; cac don vi su nghiép cong lap thuoc Uy ban nhan dan xa Ngok Bay.
- San pham: Van ban trién khai, Quyét dinh.
- Thot gian thuc hién: Quy I1I nam 2026.
7. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s:

7.1. Tham mwu Uy ban nhan dan xa xay dung Ké hoach trién khai
nim 2026 ciaa Ban Chi dao ciaa Uy ban nhan dan xa vé phat trién khoa hec,
cdng nghé, d6i méi sang tao, chuyén déi sé va P& an 06 thuc hién Ké hoach
hoat déng cia Ban Chi dao cia Chinh phi vé phéat trién khoa hoc, cong
nghé, ddi méi sang tao, chuyén ddi so6 va Pé an 06.

- Ch/ dgo: Phé Chu tich Uy ban nhan dan xa phu trach linh vuc khoa hoc -
cong nghgé.

- Co gquan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phoi hop: Trung tm Phuc vy hanh chinh cong xa.
- San pham: Ké hoach.

- Thot gian thuc hién: Quy I nam 2026.

7.2. Xay dwng K& hoach truyén thdng vé chuyén ddi so trén dia ban xa
nam 2026.

- Chi dgo: Phé Chu tich Uy ban nhan dan xa phu trach linh vuc khoa hoc -
cong nghg.

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phoi hop: Trung tm Phuc vu hanh chinh cong x&.

- San pham: Ké hoach.

- Thoi gian thyc hiégn: Quy I nam 2026.

7.3. Xay dwng Ké hoach phat trién ha ting sé xa giai doan 2026-2030.

- Chi dgo: Phé Chu tich Uy ban nhan dan xa phu trach linh vuc khoa hoc -
cong nghg.

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.
- Co quan phoi hop: Cac co quan, don vi 6 lién quan.
- San pham: Ké hoach.

- Thoi gian thyc hién: Quy I1I nam 2026.

7.4. Xay dung Ké hoach phat trién khoa hec, cong nghé, doi méi sang
tao va chuyen doi so trén dia ban xa giai doan 2026 - 2030.

- Chi dgo: Ph6 Chu tich Uy ban nhan dan x4 phu trach linh vic khoa hoc -
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cong nghg.
- Co quan chu tri thyc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phoi hop: Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng x3 va céac co
quan, don vi 0 lién quan.

- San pham: Ké hoach.
- Thoi gian thuc hién: Quy I1I nam 2026.

7.5. Thuc hién vé ki niing sé cho toan dan nim 2026 (tiép tuc day
Manh phong trao “Binh ddn hoC Vu S0”).

- Chi dgo: Phé Chu tich Uy ban nhan dan xa phu trach linh vuc khoa hoc -
cong nghé.

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - X& hoi.

- Co quan phoi hop: Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng x3 va cac co
quan, don vi.

- San pham: Béo céo.
- Thot gian thyc hién: Quy I nam 2026.
7.6. Xay dung Ké hoach chuyén d6i s6 nim 2027.

- Chi dao: Phé Chu tich Uy ban nhan dan x& phu trach linh vuc Khoa hoc
cong nghg.

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.
- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi.

- San pham: Ké hoach.

- Thot gian thyc hién: Quy IV nam 2026.

8. Nang cao chi s6 ning luc canh tranh:

Thuc hién nhiing nhiém vu, giai phap chi yéu cai thién méi truong kinh
doanh, nang cao ning luc canh tranh nam 2026 (néu co).

- Chi dgo: Phé Chu tich Uy ban nhan dan xa phu trach linh vuc Kinh té.

- Co quan chi tri: Phong Kinh té x4.

- Co quan phoi hop: CAc co quan, don vi 6 lién quan.

- San pham: Ké& hoach.

- Thoi gian thyc hiégn: Thuong xuyén trong nam.

111. TO CHUC THUC HIEN.

1. Cac phong chuyén mén thugc Uy ban nhan dén xa:

- Tha truéng c&c co quan, don vi ¢ trach nhiém chi dao xay dung ké
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hoach cu thé dé trién khai thuc hién Ké hoach nay.

- Thuc hién nghiém ché do thong tin, bao cao dinh ky, bao cao dot xuat vé
cong tac cai cach hanh chinh. Cac co quan dugc giao nhiém vu cha tri hoac phdi
hop thyc hién nhitng ndi dung trong Ké hoach nay; dinh ky hang thang bao céo
tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh hang quy, 6 thang va hang nam theo quy
dinh.

+ Thoi han giri bdo cdo: Bao cdo cai cach hanh chinh dinh ky phai do 1anh
dao cac co quan, don vi Ky ban hanh trén hé thong loffice, guii dén Uy ban nhan
dan x (qua phong Vin héa — Xa héi x8) dé tong hop, tham muu xa béo céo theo
dinh ky.

+ Thuc hién nhap di liéu vao phan mém bao céo cai cach hanh chinh trén
phan mém béo cao tinh Quang Ngii dung thoi gian quy dinh; ndi dung bao cao
dé nghi danh gia cu thé, rd vé két qua dat duoc, nhimg kho khin, ton tai, han
ché, nguyén nhan, kién nghi va dang biéu mau s lidu trén phan mém yéu cau.
Thoi han gui bdo cham nhat ngay 10 caa thang cudi ky bao céo.

2. Phong Van héa - Xa hi:

- La co quan thuong truc, 1am cong tac tham muu, huéng dan cai cach
hanh chinh cua x4, ra soat, sira doi, bo sung ban hanh mai cac van ban chi dao
diéu hanh thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh theo chi dao cua cap trén va
yéu cau thyc té. Chu tri, phdi hop voi cac co quan lién quan to chic danh gia,
cham diém Chi s cai cach hanh chinh nam 2026 cua x4 theo huéng dan caa S&
NOi vu; cac so, ban nganh tinh va Uy ban nhan dan tinh.

- Ngoai cac nhiém vu duoc giao & muc 1l cua K& hoach nay; cé trach
nhiém tham muu trién khai va thuc hién bao cdo Uy ban nhan dan xa vé: Cong
tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh; linh vuc cai cach to chic bo may; cai
cach cdng vu; linh vuc xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén
s6 cua x4. Pong thoi, trén co sd bao cdo cua cac don vi, tong hop va tham muu
Uy ban nhan dan x& béo céo cai cach hang thang, quy, 6 thang, nam.

3. Vin phong Héi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa ngoai cac
nhiém vu duoc giao & muc Il cua Ké hoach nay, co trach nhiém tham muu trién
khai thuc hién béo c4o Uy ban nhan dan xa cong tac chi dao, diéu hanh cua Uy
ban nhan dan x4, Chu tich Uy ban nhan dan xa vé linh vuc cai cach thé ché.

4. Phong Kinh té x& ngoai cac nhiém vu duoc giao ¢ muc Il cua Ké
hoach nay, tham muu Uy ban nhan dan x t chéc thuc hién quy dinh caa Chinh
phu vé ché do ty chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi ddi
véi co quan nha nudc, nhiém vu tai chinh - ngan sach dia phuong nam 2026
dam bao theo quy dinh; Linh vuc cai cach tai chinh cong cua xa.

5. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng x& ngoai cac nhiém vu dugc
giao & myc Il cta Ké hoach nay, cé trach nhi¢m tham muu Uy ban nhan dan xa
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trién khai thuc hién bao cao vé cai cach thu tuc hanh chinh.

Trén day 1a K& hoach cai cach hanh chinh nim 2026 trén dia ban xa Ngok
Bay, yéu cau cac co quan, don vi nghiém tdc trién khai thuc hién./.

NLOJ’I' ’;h@nri] ; " (bfc) TM. UY BAN NHAN DAN

- Uy ban nhéan dan tin c); >

- S& Noi vu tinh (b/c): CHU TICH

- Thuong truc Pang uy xa (b/c);

- Thuong truc Hoi ddng nhan dan x&;

- Chu tich, cac PCT. UBND xa;

- Céc co quan chuyén mon, don vi
thuoc Uy ban nhan dan x&;

- Céac truong hoc trén dia ban xa;

-Tram Y té x&;

- Luu: VT, UB.
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